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Mehrwertlosungen und
Servicenummern

Ihre Kunden erwarten von Ihnen maximale Erreichbarkeit
und einen zuverlassigen Service. Unsere Experten erstellen
Ihnen ein Lésungskonzept, das die Effizienz Ihrer Kunden-
betreuung maBgeblich steigert - von der Servicerufnum-
mer bis hin zur professionellen Agentensteuerung im intel-
ligenten NTTCable-Netz.

Hohe Qualitat und Verfliigbarkeit
24 Stunden / 7 Tage Service
Rundum-Sorglos-Paket (RSP)

Premium-Kunde, individuelle und persdnliche Betreuung

Die Servicerufnummer flir den Kundenkontakt (bspw.
Kunden-Hotline, Infoline).

Kurze, einpragsame Rufnummer — Uber die Ihre
Kunden Sie zu individuellen Tarifen erreichen.

Umsatzbringende Servicerufnummer mit flexibler
Tarifwahl.

Umsatzbringende Servicerufnummer flr Rundfunk und
Fernsehen (bspw. Gewinnspiele, Votings).

Einfach per Ortsvorwahl fiir Ihre Kunden erreichbar
sein.

Meetings am virtuellen Konferenztisch - einfach,
schnell und effizient. Der Initiator denkt sich ohne
vorherige Reservierung oder Anmeldung einen sechs-
stelligen Konferenz-PIN aus und ladt die Teilnehmer ein.
Die Teilnehmer wahlen sich selbst in die Konferenz ein,
geben die vereinbarte, sechsstellige Konferenz-PIN ein
- und schon kann das Meeting beginnen!

Weitere Informationen unter www.nttcable.de/mehrwert



